VsSeobecné a zarucné podmienky ucasti na dennom tabore
MINI SUMMER HERO CAMP 2026

Preambula

¢ za realizatora sa na Ucely tejto zmluvy povaZuje neziskova organizdcia Petrzalka Sportuje, n.o.,
Kutlikova 1755/17, 85102 Bratislava — mestska ¢ast Petrzalka, 1ICO: 57176906, DIC: 2122601734.

¢ za objedndvatela sa na Ucely tejto zmluvy povaZuje osoba, ktora je uvedena ako zdkonny zdstupca
dietata v prihlaske, prostrednictvom ktorej bolo dieta do tabora prihlasené,

 za dieta sa na ucely tejto zmluvy povazuje osoba, ktord je uvedena v prihlaske ako Dieta,

e za turnus sa na Ucely tejto zmluvy povazuje casovy usek od pondelka do piatka od 07:30 do 16:30,

* zmluva predstavuje vyplnenu a odoslanu prihlasku/prihlasovaci formular, objednavatel sthlasi

so VSeobecnymi zmluvnymi podmienkami ucasti na dennom tabore,

* predmetom zmluvy je Uprava prav a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajucich z U¢asti dietata

na dennom tabore.

1. Vznik zmluvného vztahu

Zmluvny vztah medzi realizatorom a objednavatelom vznika vyplnenim prihlasovacieho formuléara/
prihlasky a odoslanej objedndvatelom, ¢im suhlasi so Vseobecnymi zmluvnymi podmienkami Gcasti
na dennom tdbore.

2. Povinnosti a prava objedndvatela

Rodi¢/zdkonny zdstupca je povinny:

« vyplnit a odoslat elektronicky formular/prihlasku a postupovat podla pokynov realizatora,

e zaplatit 100% poplatku za tabor prostrednictvom platobnej brany uvedenej na webovej stranke
www.petrzalkasportuje.sk,

» odovzdat ,Vyhlasenie o bez infekénosti a zdravotnom stave dietata” — nie starsie ako 3 dni pred
nastupom do tdbora spolu s koépiou preukazu poistenca (dieta odovzda v tdbore pri vstupnej
prehliadke),

o priviest dieta v€as na stanovené miesto a po navrate z tabora si ho osobne prevziat v urceny cas,

e v pripade, Ze dieta moze ist domov z tdbora samé, je potrebny pisomny sihlas zdkonného zastupcu,
¢ pri ndvrate z tdbora je rodi¢ (pripadne ina dospela osoba pisomne poverena rodi¢om) povinny
prevziat dieta osobne (bez ohladu na vek dietata).

Rodi¢ md pravo:

* vyZadovat poskytnutie objednanych a zaplatenych sluzieb v dohodnutom rozsahu a kvalite,

» nedostatky bezodkladne reklamovat a pozadovat napravu,

¢ do 10 dni pred nastupom oznamit realizatorovi, Ze sa tabora namiesto prihlasenej osoby zucastni
nahradnik.

3. Povinnosti a prava realizatora

Realizdtor je povinny:

¢ poskytnut rodicovi vsetky dostupné informacie o podrobnostiach tabora, mieste a hodine zrazu,
e v priebehu denného tabora riadne a kvalitne poskytovat dohodnuté sluzby,

* riesit reklamacie do 30 dni po nahlaseni reklamdcie. V pripade prekazok braniacich realizatorovi
poskytnut dohodnuté sluzby zabezpecit adekvatnu nahradu.

Realizator mad pravo:

¢ v pripade opakovaného ¢i hrubého porusenia tdborového poriadku (alkohol, cigarety, drogy,
agresivita, neslusné spravanie a pod.) predéasne ukoncit dietatu pobyt na dennom tabore a poslat
ho domov na néaklady rodica,

o zrusit tabor z dévodu vyssej moci (politické udalosti, extrémne podnebné javy, karanténa, zlyhanie
prevadzkyschopnosti zariadenia a pod.),

o zrusit tabor z dévodu neobsadenosti dostatoénym poctom Géastnikov (do 15 dni pred



nastupom), v tychto pripadoch bude rodic¢ovi vratena plna suma,

e odstupit od zmluvy, ak rodi¢ nesplnil zmluvné podmienky,

e realizator ma pravo zmenit ¢as a miesto odchodu a prichodu, o tejto skuto¢nosti je povinny rodica
bezodkladne informovat.

4. Ochorenie deti v tabore

* bezné ochorenie sa rodicom neoznamuje (ak si to rodic zela, uvedie to vo Vyhldseni

o bezinfekénosti)

« ak dieta ochorie infek¢nou chorobou, alebo jeho ochorenie vyZaduje pokoj na 16zku, musi pobyt
v tdbore ukondit,

e rodi¢ je povinny na svoje naklady choré dieta z tabora prevziat,

¢ ak m4 dieta uzatvorené poistenie pre pripad predéasného odchodu z tabora zo zdravotného
dévodu, prislusnt Ciastku za tabor si bude uplatriovat v poistovni, ak dieta nie je poistené proti
predcasnému odchodu z tabora, realizator za nevycerpané sluzby peniaze nevracia,

e ak rodi¢ predcasne ukondi pobyt dietata z inych dévodov, nema narok na vratenie penazi

z nevycerpanych sluZieb,

* vo Vyhlaseni o bezinfekénosti a zdravotnom stave dietata je rodi¢ povinny zodpovedne prehlasit,
Ze v blizkosti dietata sa nevyskytla v poslednom obdobi (1 mesiac) Ziadna infekéna choroba,

v opaénom pripade, pri zatajovanych skuto¢nostiach, bude dieta ihned vratené na vlastné naklady
rodi¢om domov, v tomto pripade sa zvysna Ciastka za pobyt rodi¢om nebude vracat.

5. Sluzby

¢ 3 x denne zabezpecenad strava a celodenny pitny rezim

¢ odborny dozor, skuseni tréneri

¢ celodenny program

¢ reklamné a darcekové predmety

Realizator je oprdavneny robit operativne zmeny programu v priebehu denného tabora, pokial

z vdznych dévodov nie je moZné zabezpecit ndhradny program a sluzby v kvalite a rozsahu, pokial
mozZno zhodne s pévodnymi podmienkami.

6. Odstupenie od zmluvy a storno poplatky

¢ objednavatel berie na vedomie, Ze pri stornovani tabora z akéhokolvek dévodu si organizator uctuje
administrativny poplatok vo vyske 10,- EUR. Storno poplatky objednavatel neplati v pripade, ak vysle
namiesto seba nahradnika,

* objednévatel mbze odstupit od zmluvy iba pisomnou formou, pricom je rozhodujuci datum odoslania
a je povinny uhradit realizatorovi nasledné storno poplatky:

® 29-14 dni pred nastupom do tabora — 25%,
e 10-3 dni pred nastupom — 90 % z ceny tabora,
* menej ako 3 dni—100 % z ceny tabora.

POISTENIE STORNO POPLATKOV/ cestovné poistenie storno
Poistenie storno poplatkov nie je suc¢astou ceny tabora.

Pre pripad choroby ¢i inych neocakavanych udalosti pred zac¢iatkom tabora realizator odporuca
cestovné poistenie storno

Informacény materidl k cestovnému poisteniu ECP

Prehlad krytia — cestovné poistenie ECP — letné tabory

POISTENIE PREDCASNEHO NAVRATU Z TABORA


https://www.ckslniecko.sk/uploads/original/block_file/Informa%C4%8Dn%C3%BD%20dokument%20k%20cestovn%C3%A9me%20poisteniu%20ECP%20-%20ly%C5%BEiarske%20v%C3%BDcviky,%20%C5%A1koly%20v%20pr%C3%ADrode,%20letn%C3%A9%20t%C3%A1bory%20-%20Slovensko.PDF
https://www.ckslniecko.sk/uploads/original/block_file/Preh%C4%BEad%20krytia%20-%20cestovn%C3%A9%20poistenie%20ECP%20-%20ly%C5%BEiarske%20v%C3%BDcviky,%20%C5%A1koly%20v%20pr%C3%ADrode,%20letn%C3%A9%20t%C3%A1bory,%20v%C3%BDlety%20-%20Slovensko%20od%201.11.2024.pdf

Ak ma dieta uzatvorené poistenie pre pripad predéasného odchodu z tabora zo zdravotného
dévodu, prislusnu ciastku za tabor si bude uplatfiovat v poistovni, ak dieta nie je poistené proti
pred¢asnému odchodu z tdbora, realizator za nevycerpané sluzby peniaze nevracia.

7. Reklamacie

V pripade, Ze pri plneni zmluvy déjde zo strany realizatora k zavaznym nedostatkom, objednavatel ma
pravo reklaméacie. Nedostatky poskytovanych sluzieb je povinny bezodkladne oznamit pracovnikovi
realiza¢ného timu a pozadovat napravu. Realizator prijima len pisomné reklamacie, najneskér do 3
mesiacov od skoncenia tdbora, inak pravo na reklamaciu zanikd. Realizdtor rozhodne o oprdvnenosti
reklamdcie max. do 30 dni.

8. Zaverecné ustanovenia
Objednavatel potvrdzuje odoslanim vyplnenej elektronickej prihlasky/formuléra, Zze s mu Vseobecné
a zarucné podmienky zname, rozumel im, suhlasi s nimi a v plnom rozsahu ich prijima.

9. Spracovanie osobnych udajov pre ucely tGcasti na tabore

Objednavatel berie na vedomie, Ze realizator bude spracovavat jeho osobné Gdaje a osobné (daje
jeho dietata v rozsahu potrebnom pre plnenie zmluvy o Ucasti na tabore. Tieto Udaje budid pouzité
vyhradne na Uclely organizdcie arealizicie tdbora, vratane komunikicie s objedndvatefom
a spoluorganizatorom a zabezpecenia potrebnej starostlivosti o dieta pocas tabora. Siéastou zmluvy
je aj vyhotovovanie fotografii a ich spristupnenie pre Ucastnikov daného tdbora. Spracovanie tychto
udajov je nevyhnutné pre plnenie zmluvy, a preto sa nevyzaduje suhlas objedndvatela. Objednavatel
ma pravo dotknutej osoby, ktoré si mbze uplatnit u spoluorganizatora na dpo@petrzalka.sk alebo
telefonicky 0947 487 006.

e Stihlas so spracovanim fotografii a video zaznamov

V pripade udeleného suhlasu realizator ako prevadzkovatel pouZije fotografie avideo zdznamy
z pobytu dietata na tabore pre Gcely marketingu, reklamy a prezentacie tabora. A to zverejnenim aj na
webovom sidle a socidlnych sietach. Tento suhlas je dobrovolny a objednavatel ho méze kedykolvek
pisomne odvolat bez toho, aby to malo vplyv na Gcasti dietata na tabore alebo na platnost zmluvy.
Suhlas sa udeluje po dobu Ucasti dietata v tabore, najdlhsie a 5 rokov po jeho skonceni.

¢ Prava dotknutej osoby na uplatnenie

BlizSie informdcie o ochrane osobnych udajov aj kontaktné miesto pre uplatnenie prav u realizdtora
na www.petrzalka.sk/ochranaudajov .

UPOZORNENIE

V pripade, Ze Vase dieta patri do skupiny deti so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami, nevieme
mu na tabore ponuknut miesto, nakolko nemdme moZnosti zabezpecit Specidlneho asistenta.
Dakujeme za pochopenie.

Ak ndm tuto skutocnost zamlcite, na zaklade VSeobecnych a zaruénych podmienok si vyhradzujeme pravo
takéto dieta vylucit z tdbora bez moznosti ndhrady nakladov.


mailto:dpo@petrzalka.sk
http://www.petrzalka.sk/ochranaudajov

